AKCIONA ISTRAŽIVANJA U FUNKCIJI STRUČNOG USAVRŠAVANJA STRUČNIH SARADNIKA I NASTAVNIKA
Program stručnog usavršavanja stručnih saradnika i nastavnika

Cilj programa: Osposobljavanje polaznika za planiranje i sprovođenje akcionih istraživanja
Očekivani ishodi programa: Učesnici će na kraju programa biti u stanju da:
· identifikuju probleme sa kojima se suočavaju u svojoj obrazovno-vaspitnoj praksi,
· na osnovu analize problema, osmisle promene u obrazovno-vaspitnoj praksi koje bi mogle predstavljati rešenja problema,
· definišu pokazatelje na osnovu kojih će pratiti efekte uvedenih promena, utvrde izvore podataka i potrebne instrumente,
· razviju plan akcionog istraživanja.    
Sadržaj programa (teme koje se obrađuju):

1. Pojam i definisanje akcionih istraživanja 
2. Elementi i odlike akcionih istraživanja 

Prednosti i ograničenja akcionih istraživanja 

Odnos akcionih i empirijskih istraživanja 

3. Matrica planiranja akcionih istraživanja 

Priprema za sprovođenje akcionih istraživanja 
Etape akcionih istraživanja 
Predmet i problem istraživanja pedagoškog akcionog istraživanja 
Definisanje istraživačkih zadataka i pitanja 

Evaluacija strukture i plana istraživanja 

Izrada izveštaja i procena sprovedenih akcionih istraživanja 

Vrednosna utemeljenost akcionih istraživanja 

4. Metode u akcionim istraživanjima 

Postupci i tehnike u akcionim istraživanjima 

5. Učesnici u akcionim istraživanjima 

Kritički prijatelj u akcionim istraživanjima 
6. Vrste akcionih istraživanja 

7. Praktična i teorijska pitanja u akcionim istraživanjima 

8. Etička načela u sprovođenju akcionih istraživanja 

9. Uloga akcionih istraživanja u unapređivanju vaspitno-obrazovne prakse 

Uloga metodološke kulture i metodološke kompetentnosti nastavnika u  unapređivanju vaspitno-obrazovne prakse 

10. Akciona istraživanja u dosadašnjim tumačenjima 
11. Školski razvojni plan kao okvir za akciona istraživanja 
Ciljna grupa: stručni saradnici (pedagozi, psiholozi) i nastavnici razredne i predmetne nastave u osnovnim i srednjim školama
Trajanje programa: 30 časova, raspoređeno u 5 dana
Način realizacije programa: predavanja, diskusije, radioničarski rad – praktične vežbe
Realizatori programa: doc. dr Jelena Maksimović, ma Jelena Osmanović, doc. dr Gordana Đigić
Obrazloženje programa

Savremeno društvo je društvo koje uči, a pedagog i nastavnik nisu zanatlije čiji je zadatak ostvarivanje tuđih ideja, već se od njih očekuje da budu kreativni, refleksivni, kritički orijentisani profesionalci, akcioni istraživači, a od škole da bude u isto vreme mesto učenja kako dece, tako i odraslih (Freire, 1993; Stoll & Fink, 2000). 
Osnovno obeležje akcionih istraživanja jeste njihova usmerenost prema rešavanju specifičnih problema na koje praktičari nailaze u svojoj delatnosti, tj. usmerenost na unapređivanje vaspitno-obrazovne prakse. Činjenica je da sva pedagoška istraživanja za cilj imaju unapređivanje vaspitno-obrazovne prakse, specifičnost akcionih istraživanja je u tome što probleme identifikuju i rešavaju sami nastavnici – praktičari, a ne profesionalni istraživači. 
U školi usmerenoj na promene pedagozi i nastavnici više ne mogu biti samo korisnici rezultata istraživanja, koja najčešće sprovode profesionalni istraživači u okviru akademskih institucija i istraživačkih centara, već bi trebalo da postanu aktivni učesnici u procesu istraživanja. Akciona istraživanja, pre svega, polaze od potreba pedagoga i nastavnika – praktičara, a ne od zamisli pojedinaca ili institucija van školskog konteksta. Kar i Kemis (Carr & Kemmis, 1986: 165) tvrde da akciona istraživanja nastoje da postignu unapređivanje u tri područja: (1) unapređivanje prakse, (2) unapređivanje razumevanja prakse od strane samih pedagoga i nastavnika – praktičara i (3) unapređivanje situacije u kojoj se praksa ostvaruje. Za one koji su uključeni u praksu smatra se da su uključeni u akciono istraživački proces u svim njegovim fazama planiranja, delovanja, posmatranja i refleksije. Međutim, akciona istraživanja su za razliku od ostalih istraživačkih pristupa, najbliža modernom pojmu prakse u kome postoji jedinstvo bitnih odrednica tehne – poiesis – praxis – theoria - vreme koje stoje povezano i međuzavisno (Kangrga, 1984: 23). Preuzimajući aktivnu ulogu u školskom istraživanjima pedagozi i nastavnici postaju refleksivni praktičari (Schön, 1984), nastavnici  istraživači ili akcijski istraživači (McNiff, 2002). Istraživanja koja se sprovode na školskoj populaciji trebalo bi da budu usmerena prema evaluaciji rezultata vaspitno-obrazovnog delovanja, s ciljem unapređivanja kvalitetne obrazovne prakse, a za postizanje tog cilja posebno su prikladna akciona istraživanja koja po mnogo čemu odgovaraju potrebama nastavnika. Kroz proces akcionih istraživanja pedagozi i nastavnici mogu rešavati uočene probleme i unapređivati praksu u skladu sa autonomno postavljenim ciljevima. U središtu akcionih istraživanja nalazi se akcija, a prikupljeni podaci služe kao povratna informacija na temelju koje je moguće prilagođavati i menjati planirane aktivnosti. Time čitav proces istraživanja postaje fleksibilan i kreativan odgovor na potrebe učesnika istraživanja. Uprkos tome što akciona istraživanja podrazumevaju unutrašnju motivaciju onih koji ih ostvaruju, važno je da u školama postoji potreba za ostvarivanje te vrlo zahtevne profesionalne uloge. U tom procesu istraživači istražuju sopstvenu praksu u saradnji s ostalim učesnicima koji takođe mogu postati potencijalni istraživači (McNiff & Whitehead, 2002:15). Međutim, Mek Nif, Vajthed i Lomaks (McNiff, Whitehead & Lomax, 1996: 30) smatraju da bi promene u vaspitno-obarzovnoj praksi trebalo ostvarivati u malim koracima i da se možemo nadati unapređivanju ukoliko nas organizacijska ograničenja u tome ne spreče. 

Akciona istraživanja će ući u naše škole samo ako ih budu vodili za to osposobljeni nastavnici i stručni saradnici, a to je moguće sprovesti imenovanjem nastavnika ili stručnog saradnika u zvanje nastavnika/stručnog saradnika akcionog istraživanja. Češće korišćenje metodologije akcionih istraživanja u istraživačkim projektima na osnovnim studijama može doprineti njihovoj afirmaciji. Ono što smo mogli zaključiti na osnovu dosadašnjih izlaganja o akcionim istraživanjima je to da se ona ne mogu naučiti iz knjiga (Marentič-Požarnik, 1993: 347–359). Akciona istraživanja nisu samo vrsta istraživanja, naučni pristup, filozofija, već predstavljaju kreativne odgovore na izazove unapređivanja vaspitno-obrazovne prakse. To je fleksibilna, na situaciju osetljiva metodologija, koja nudi strogost, autentičnost i pravo glasa. U ovom iznošenju razloga za i protiv integrisanja akcije i istraživanja trebalo bi se zapitati da li je to optimistički način da se osigura da istraživanja deluju na praksu tako što će je unaprediti, ili je to samo recesivni hibrid. Karakteristika akcionih istraživanja je njihova dijalektičnost koja nema kraja. Njihova osnovna vrednost nije u davanju gotovih odgovora, već u postavljanju novih pojava. Ona ne menjaju celi svet već samo pojedince. U tome je njihova prednost u odnosu na one pristupe koji nastojeći da promene svet obično ne uspeju da promene pojedince. 

Sumirajući lično iskustvo učešća u akcionim istraživanjima, Eliot (Elliott, 1991) otvara problem njegove institucionalizacije smatrajući da se ono ne može primeniti nezavisno od konteksta, nastavnika ili škole. Akciona istraživanja odvijaju se u školi, u kontekstu nastavne prakse, čime se problematizuje status i uloga teorijskog obrazovanja nastavnika (Vujisić-Živković, 2007: 243-258). 

Sličan pogled na akcionih istraživanja imaju i Halt i Lenung (Hult & Lennung, 1980: 241-50) i Mek Kernen (McKernan, 1991:32-3) koji  navode da akciona istraživanja: 
(1) doprinose praktičnom rešavanju problema, a isto tako i širenju naučnih znanja, 
(2) poboljšavaju kompetencije učesnika, 
(3) saradnička su, 
(4) koriste povratne informacije iz podataka u trajnom spiralnom procesu, 
(5) nastoje razumeti pojedine složene društvene situacije, 
(6) nastoje razumeti procese promene unutar društvenih sastava, 
(7) sprovode se unutar dogovorenog etičkog okvira, 
(8) nastoje poboljšati kvalitet ljudskog delovanja, 
(9) usmeravaju se na one probleme koji su od neposredne važnosti za praktičare, 
(10) zajednička su, 
(11) često koriste studije slučaja, 
(12) nastoje izbeći paradigmu istraživanja koja izdvaja i kontroliše varijable, 
(13) formativna su, tako da se definicija problema, ciljevi i metodologija mogu menjati tokom procesa akcionih istraživanja,
 (14) uključuju evaluaciju i refleksiju, 
(15) metodološki su eklektična, 
(16) doprinose nauci o obrazovanju, 
(17) nastoje istraživanja učiniti korisnim i upotrebljivima samim učesnicima, 
(18) dijaloška su i veličaju rasravu, 
(19) u nekim oblicima imaju kritičku svrhu, 
(20) nastoje biti emancipatorska.

Akciona istraživanja mogu postati značajan uslov poboljšanja vaspitne prakse samo ako budu prepoznata i podržana na nivou celog školskog sistema. Sve dok njihovo ostvarivanje bude stvar entuzijazma pojedinih stručnih saradnika i nastavnika, njihova zastupljenost i uticaj će biti vrlo mali. Uprkos tome, upravo bi pedagozi i nastavnici trebalo da pokažu da su sposobni da u svojoj praksi ostvaruju akciona istraživanja kako bi i drugi izvan školskog konteksta mogli razumeti njihov značaj.

Akciona istraživanja vođena su namerom nastavnika da usavrše vlastitu praksu u nastavi određenog predmeta u radu sa konkretnom grupom učenika. Usmerena su na rešavanje problema koje nastavnici susreću u svakodnevnom radu ili na projekte kojima se uvode inovacije u rad. Razvojem shvatanja o školi, akcionim istraživanjima postavljeni su novi ciljevi: razvoj kurikuluma utemeljenog na školi, strategija profesionalnog obrazovanja i usavršavanja nastavnika, sastavno planiranje razvoja do reforme škole. Sve ovo doprinosi profesionalizaciji nastavničkog poziva, te uvođenju istraživačke uloge nastavnika. Vizija doživotnog obrazovanja, učenja i neprestanog profesionalnog razvoja zahteva nastavnika koji će znati kritički razmišljati, koji je osposobljen za refleksiju i evaluaciju, koji zna potražiti ili osigurati uslove za razvoj svakog pojedinog učenika, koji zna podsticati i unapređivati sopstvenu vaspitno-obrazovnu praksu. Na temelju prethodne rasprave jasno je da se akciona istraživanja mogu koristiti za stručno usavršavanje nastavnika jer imaju sledeće prednosti:

(1) vezana su za probleme iz prakse,

(2) zbog saradničkog karaktera odvijaju se u manjim grupama pri čemu dolazi do izražaja inicijativa svakog učesnika,

(3) stimulišu inovativna rešelja,

(4) ne zahtevaju velike troškove,

(5) postiču saradnju i timsko delovanje (Bunning, 1995).
I pored vrtoglavog razvoja tehnike i tehnologije, nastavnici ostaju ključni faktor u realizaciji kvalitetnog obrazovanja, a stručno usavršavanje nastavnika ima uticaj na kvalitet obrazovanja i menjanja ukupnog koncepta nastavničke profesije.

Akciono istraživanje nastaje u kontekstu promena, kao pokušaj rešavanja razvojnih promena, odnosno praktičnih pitanja. Uvek postoji neko nezadovoljstvo postojećim stanjem, opažen raskorak između namera i praktičnog delovanja (Ebbutt, 1985), koji se žele otkloniti. Jedino u ovom smislu može se prihvatiti, po našem uverenju, odredba akcionog istraživanja kao primenjenog, a ne u značenju rezultata i metoda prirodne nauke na polju pedagoških istraživanja. 

Akciona istraživanja mogu postati značajan uslov poboljšanja vaspitne prakse samo ako budu prepoznata i podržana na nivou celog školskog sistema. Sve dok njihovo ostvarivanje bude stvar entuzijazma pojedinih nastavnika i stručnih saradnika, njihova zastupljenost i uticaj će biti vrlo mali. Uprkos tome, upravo bi nastavnici trebalo da pokažu da su sposobni da u svojoj praksi ostvaruju akciona istraživanja kako bi i drugi izvan školskog konteksta mogli razumeti njihov značaj.
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