RECENZIJA
ZA MONOGRAFSKO NAUCNO DELO

Knjiga prof. dr Jasmine P. DPordevic DIGITAL MEDIA DISCOURSE IN
LINGUISTIC RESEARCH [Diskurs digitalnih medija u lingvisti¢kim istrazivanjima],
na preko 250 stranica rukopisnog teksta, predstavlja dobro osmisljenu i isto tako napisanu
nau¢nu studiju, koja se bavi — u svetskim okvirima humanisti¢kih disciplina kao i lingvistike
— rastu¢om 1 sve popularnijom oblascu S§to prevazilazi okvire sada ve¢ klasi¢ne diskursne
analize uspostavljajuci veze i s komplementarnim drustvenim naukama — komunikologijom,
politikologijiom, sociopsihologijom, svakako ,naddisciplinarnom® semiotikom, te
formirajuci jedan sasvim moderan i u nasoj istrazivackoj tradiciji nesumnjivo rede zastupljen
pristup u lingvistickim istrazivanjima.

U ovoj studiji autorka je pokazala nekoliko stvari: umesSnost u ispitivanju i
osvetljavanju razli¢itih aspekata raznih diskursnih formi, poznavanje brojnih teorijskih
prosedea i vestinu u njihov primeni na empirijskom materijalu, sposobnost da komplikovane
(i stru¢nijoj publici manje poznate) teorijske pristupe jasno predstavi, objasni i ukaze na dalje
istrazivaCke perspektive koje se mogu otvoriti ako se dobro upozna data literatura.

Monografija DIGITAL MEDIA DISCOURSE IN LINGUISTIC RESEARCH
strukturirana je u dva velika dela (Part | & Part I1) koji su, unutar sebe, precizno parcelisani i
razudeni shodno onim fenomenima koji se detaljnije propituju u datim segmentima. Prvi deo
knjige — koji sadrzi dva poglavlja — mozemo ¢itati kao svojevrstan glosar odnosno leksikon
klju¢nih pojmova unutar oblasti imenovane digital media discourse, tj. diskurs digitalnih
medija. Tako se na samom pocetku upoznajemo s istorijom ovog pojma kao i razlozima zbog
kojih ovaj termin autorka (u aktuelnom trenutku) smatra preciznijim od njegove ,,pretece” —
computer-mediated discourse (communication) — a koji je u lingvisticka istrazivanja novih
medija uvela S. Herring. Naprosto, ve¢ sama Cinjenica da se proizvodi diskurs koji se javlja
(tj. koji je ostvaren) u digitalnim medijima a nije ograni¢en vise samo na kompjuter nego Su
na dispoziciji druga (modernija) tehnoloska sredstva: pametni telefoni, tableti, cak i pametni
satovi, opravdava uvodenje termina digital media discourse (kojim se, uostalom, naslovljava

i ova monografija). Kako smo rekli, u prvom delu knjigu, unutar poglavlja o digitalnosti u
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medijima 1 diskursu, nailazimo na enciklopedijski spisak klju¢nih pojmova, detaljno
objasnjenih, a koji su svi relevantni za dalji tok izlaganja. Na dizajnersko-grafickom planu,
svaki od ovih pojmova-potpoglavlja (kao uostalom i centralna poglavlja u knjizi) uveden je
hestegom #, bez belina, pa se na taj nacin i vizuelno podupire predmetno-tematska analiza o
kojoj je re¢. A Kkoji su to pojmovi? Sledimo redosled iz monografije: digitalni mediji,
digitalna interaktivnost i stvaranje grupa, multimodalnost, hestegovi, hiperlinkovi i
hipertekstovi, ukljucenost/angazovanje kKorisnika, klik kao merna jedinica, klikbejt (=klik-
mamac), te korisnicki oblikovan (generisan) sadrzaj. Centralni pojam medu njima je
svakako: digitalni mediji [digital media], koji supsumira sva komunikaciona sredstva S$to
operiSu pomocu razli¢itih enkodiranih formata podataka koji su masinski ¢itljivi [machine-
readable data / computer-readable data], pri ¢emu se ovi digitalni mediji stvaraju,
konzumiraju, distribuiraju, modifikuju, slusaju, ¢uvaju itd. na odgovaraju¢im digitalnim
elektronskim napravama. Ovaj i svi ostali pomenuti pojmovi sluze kao vrsta nuznih
konceptualnih operatora za ono $to autorka namerava da izvede: da predstavi diskursne
tipove digitalnih medija i podvrgne ih analizi. U drugom poglavlju | dela monografije upravo
se govori o tim diskursnim tipovima (digitalnih medija). Polazi se od pojma diskursa i
dijalektickog shvatanja njegove prirode (u ferklafovskoj tradiciji) — prema kome diskursi ne
samo da reflektuju ili reprezentuju drusStvene entitete i odnose nego ih i konstituisu i
konstruiSu, drugim recima diskursi su sustinski drustvena praksa, tj. proces u kojem su
tekstovi — ono kako mi jezikom delujemo i kako se jezikom koristimo — ,,ugnezdeni®, s ¢ime
je u saglasju videnje diskursa digitalnih medija u specificnom digitalnom kontekstu. Pa $ta je
onda uopste diskurs digitalnih medija? Autorka kaze (prevod je nas): to je ,,jezik iskazan u
odredenom kontekstu (druStvenom, politickom, kulturnom, ekonomskom itd.) i realizovan
pomocu binarnog koda radi ostvarivanja drustveno podstaknute onlajn ili oflajn
komunikacije®. Budu¢i da vise nije re¢ samo o jednom, verbalnom kodu koji sluzi za
formulisanje poruke, ne ¢udi §to se prvo paznja usmerava ka konceptu multimodalnosti (tj.
ka multimodalnom tekstu i diskursu). Multimodalni tekst se odreduje kao tvorevina koja
kombinuje 1 integriSe razliCite semiotiCke resurse radi stvaranja znacenja (poruke), Sto

autorka lepo pokazuje na kratkom primeru internetskog mema, gde se kombinuje tekst sa
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slikom (trima slikama-kadrovima), i gde se smisao ne bi mogao razumeti ukoliko ne bismo
uzeli i socio-kulturnu komponentu u obzir. Drugim refima, pokazuje se da je i
multimodalnost u diskursu kulturno specifi¢na. U nastavku poglavlja, a imajuéi u vidu da se
u monografiji radi o diskursu digitalnih medija, autorka iznosi svoje tumacenje sledeceih
relevantnih pojmova: medijski diskurs (koji ukljucuje vesti, informacije i reportaze §to se
pomocu novina, ¢asopisa, druStvenih medija, interneta, TV i radija prenose javnosti), vesti,
danas veoma aktuelne /azne vesti (izmiSljotina i dezinformacija — fejknjuz), dipfejk
(zlonamerno kompjuterski obraden i izmenjen video-snimak neke, obi¢no javne, osobe na
kojem ona izgleda, govori ili radi kao da je neka druga osoba), digitalne platforme, naslovi i
lidovi, drustveni mediji, blogovi, podkasti, vlogovi, scenariji, video-igre, memovi i gifovi,
komentari (ispod vesti), govor mrznje.

U drugom delu monografije — sa¢injenom iz devet poglavlja — predoCeni su teorijski
pristupi diskursu digitalnih medija i prikladne, ilustrativne studije sluc¢aja, u kojima je
dokazan eksplikativni zna¢aj i moguénost primene predstavljenih teorijskih prosedea. Prva
teorija s kojom nas dr J. Pordevi¢ detaljnije upoznaje jeste teorija uokviravanja [framing
theory]. Uvode¢i Citaoca u intrikatnosti ove teorije — pozivanjem na obimnu i valjano
iS¢itanu, tj. kriticki promisSljenu literaturu (Sto inace ¢ini u svim poglavljima svoje
monografije) — autorka polaze¢i od Goffmana do recentni(ji)h autora (Entman, Semetko &
Valkenburg i dr.) predocava njen znacaj za ispitivanje diskursa digitalnih medija. Nakon toga
sledi analiza naslova i lidova s pozicije teorije uokviravanja. Tako se dalje nizu ,,blizinski
parovi“ poglavlja: teorija i saodnosna studija slu¢aja. Kao naredna izlaze se teorija 0 onome
Sta je vredno objavljivanja [theory of newsworthiness], po¢ev od Galtuna i Holmboe Rugea
preko Eildersove do Bednerekove i Capleove, da bi se potom ta teorija primenila na materijal
sac¢injen od 77 novinskih ¢lanaka objavljenih u onlajn izdanju Politike. Ostajuéi i dalje u sferi
analize vesti J. Dordevi¢ predstavlja jo§ jednu teoriju — o diskursnim strategijama
[discoursive strategies]. Osljanjajuci se ponajvise na ucenja Reisigla i Wodakove (delom i
Van Dijka), autorka ¢e analizirati naslove i lidove prema pet izdvojenih diskursnih strategija
— referenci i nominaciji, predikaciji, argumentaciji, perspektivizaciji, te intenzifikaciji i

ublazavanju — lepo demonstriraju¢i kako se strategije koriste radi podrSke odredenim
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¢injenicama, opravdavanju delovanja, intenzifikovanju znacenja, gradenju argumentacione
strukture bazirane na odredenim toposima itd. Nakon ovoga — dominantno jezi¢kog segmenta
— sledi poglavlje posve¢eno multimodalnoj diskursnoj analizi. Iako se raspravlja o nekoliko
razli¢itih (premda u znacajnoj meri komplementarnih) multimodalnih pristupa Jasmina
DPordevic¢ se odlucuje za kombinaciju Kressovog i Batemanovog pristupa. Ono §to ¢e uslediti,
po objasnjenju teorijskog uvoda, jeste jedna od najoriginalnijih analiza komercijalnih oglasa,
tj. reklama. Kuriozitet je, a €ini se time 1 joS veci saspens, da se do analizirane reklame ne
moze vise doc¢i (¢ak ni pretragom po internetskim bespuéima), pa autorka prepricava TV-
reklamu (emitovanu pre desetak godina na malim ekranima) za prasak (za pranje vesa), koja
joj se ocito toliko urezala u pamcenje i ostavila utisak da je i posle decenije izuzetno Zivo
secanje na nju. Dakle, detaljno je analizirana svaka sekvenca TV-reklame, uz koriS¢enje 1
Keleidographic Buildera, i pokazano je kako sistemska multimodalna analiza diskursa moze
reklame. Osmo poglavlje posveceno je Teunu van Dijku i njegovoj sociokognitivnoj teoriji
diskursa, dok su u devetom izloZene postavke kritickih diskursnih studija drustvenih medija
[social media critical discourse studies]. Ovaj pristup ¢e Jasmina Pordevi¢ primeniti na
materijalu sa Fejsbuka (preciznije, na Politikinoj stranica na ovoj platformi). Poslednja
teorija s kojom se susre¢emo u ovoj monografiji jeste tzv. spirala ¢utanja [spiral of silence].
Teorija spirale ¢utanja dolazi s politikoloskog i komunikoloskog polja (osmislila ju je
nemacka politikoloskinja Elisabeth Noelle-Neumann). Prema ovoj teoriji, pojedinac ima
strah od izolacije, $to proizilazi iz ideje da socijalna grupa (ili drustvo) moze da izoluje,
zanemari ili iskljuéi ¢lanove zbog njihovog misljenja, pa ovaj strah od izolacije utice da
pojedinac ,,utiSava“ ili potpuno ,,ucutkuje” svoj glas umesto da ga javno iznese. Jasmina
Dordevi¢ primenjuje ovu teoriju na komentare koje ¢itaoci ostavljaju ispod vesti, a te se vesti
ticu slucajeva seksualnog zlostavljanja. U pilot-studiji, sprovedenoj na srpsko-engleskom
uzorku, autorka uocava koliko je — u posmatranim komentarima — (pre)malo empatije i
razumevanja za zrtve seksualnog zlostavljanja a koliko mnogo optuzivanja i dodatnog
verbalnog zlostavljanja (izvrgavanju ruglu) ovih Zrtava. Sve to dovodi, potpuno u skladu s

teorijskim pretpostavkama, do ,,samoucutkivanja® Zrtava zlostavljanja (i ucutkivanja onih
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koji su solidarni sa Zrtavama), ogoljuju¢i jezivu emocionalnu pusto$ i nesolidarnost koju
dominantni drustveni (barem prema onome Sto je sadrzaj tih komentara) obrazac namece,
perpetuirajuci zlo€in i nepravdu prema, pre svega, zenama-zrtvama seksualnog nasilja. 1za
ovih poglavlja sledi zaklju¢ni deo i bogata literatura kojom se i zavr§ava monogafija.

Nakon svega izlozenog — vratimo se na sam pocetak i podsetimo se Sta je u
predgovoru monografije autorka napisala. Receno je da bi monografija DIGITAL MEDIA
DISCOURSE IN LINGUISTIC RESEARCH [Diskurs digitalnih medija u lingvisti¢kim
istrazivanjima] trebalo da pruzi uvid o odnosu izmedu diskursa kao manifestacije jezika u
digitalnim medijima 1 istraZivackih moguénosti koje nudi lingvistika (u saradnji sa
sociolingvistikom, medijskim studijama, kritickim studijama itd.). Da li je planirano
ostvareno? Mozemo jasno reci: Da! Objasnjeni su osnovni koncepti u vezi s digitalnim
medijima i diskursom digitalnih medija, predoCene su razliCite teorije koje objasnjavaju
detektovane fenomene upotrebe jezika i drugih semiotickih kodova u digitalnim medijima. U
studijama slu¢aja pokazano je — na uzoran nacin — kako se te teorije mogu primeniti pri
ispitivanju diskursa digitalnih medija. Sve ovo je napisano preciznim jezikom i jasnim stilom
koji omogucava pracenje izvedene analize.

Naposletku, u svojstvu recenzenta monografije DIGITAL MEDIA DISCOURSE IN
LINGUISTIC RESEARCH [Diskurs digitalnih medija u lingvistiékim istrazivanjima],
koju potpisuje prof. dr Jasmina Pordevi¢, mogu da zakljuc¢im kako je studija, koja ¢e se
uskoro na¢i pred svim zainteresovanim citaocima/istraziva¢ima, proistekla iz predanog i
sistemati¢nog visegodi$njeg rada, da sprovedeno istrazivanje pokazuje kako se ova vrsta
diskursa moze analizirati sa razlicitih teorijskih pozicija, ali i kako se rezultati takvog
istrazivanja mogu povezati sa drugim drustvenim disciplinama (kriticke studije,
politikologija, komunikologija, marketing i sl.) osvetljavaju¢i prirodu — sve popularnijeg i
dominantnijeg, sveprisutnog — diskursa digitalnih medija.

Iz svega reCenog jasno proizilazi da ova monografija predstavlja originalan doprinos
nauci i zbog toga je sa zadovoljstvom preporucujem za objavljivanje.

Na samom kraju, buduci da dolazim s polja srpske filologije (srbisticke lingvistike),

neka mi bude dopustena i jedna sugestija koleginici Jasmini Pordevi¢ 1 Izdavatkom centru
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Filozofskog fakulteta u Nisu: o¢ito je zbog Cega je knjiga napisana na engleskom jeziku, i
jasno je da je engleski — kada su u pitanju ovakva (i ne samo ovakva!) istrazivanja — lingua
franca akademske (diskursnoanaliticke) zajednice, ali smatram da bi zaista bilo korisno kada
bi se knjiga prevela na srpski jezik i objavila, jer bi to ipak omogucilo da se u nasoj zemlji (i
uopste na prostoru nekadasnjeg zajednickog srpsko-hrvatskog jezika) jos veci broj studenata,
doktoranada i nau¢nika upozna s ovim sadrZzajem i mozda usmeri ka daljem istrazivanju

nekih ovde pomenutih diskursnih fenomena.

Novi Sad, 12. 1V 2022. dr Strahinja Stepanov
Odsek za srpski jezik i lingvistiku
Filozofski fakultet UNS




